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大澤 亮

株式会社Piece to Peace
代表取締役　CEO　

大澤様の画像を
挿入お願いします。

5度の事業立ち上げ・2度の事業売却を経験したシリアルアントレプ
レナー。
1996年に新卒で三菱商事株式会社に入社、タンザニア駐在経験
（ODA担当）を経て、帰国。
退職後、1999年に慶應義塾大学大学院（経営管理研究科修士課
程）に入学と同時に起業。
在学中に、日本初の証券会社比較サイトを創業し米国企業に売却、
EC事業を設立しサイバーエージェント社に売却。

その後、株式会社ドリームインキュベータに入社し、
大手企業とベンチャー企業両方の経営コンサルティ
ング、ベンチャー企業投資も担当。
退職後、株式会社土屋鞄製造所に取締役兼 COOと
して入社し、2年で売上と利益を2倍以上にして退職。
2009年株式会社Piece to Peaceを創業し、2016年6
月にキャリーミーをローンチ。
著書「プロに外注  ーリスクを最小化して売上を最大
化ー（クロスメディア出版）」、アカデミーヒルズ（六本
木）等での講演多数。



エン・ジャパン株式会社　

草 麻里子
2008年、エン・ジャパンに新卒入社し、
企業の中途採用を支援。
2012年、ＧＭＯインターネットグループへ人事として転職し、中途採
用・新卒採用・研修を担当。採用責任者として、
4年で従業員規模を3倍に。

2016年、エン・ジャパンへ再入社後は、一貫して中途採用を支援す
る事業部に所属し、人事・経営者向けサイト「人事のミカタ」運営に携
わる。
2023年より新規事業「エンSX」へ異動し、マーケティング立ち上げに
従事。



人材不足について、
どのようなお悩みがございますか？

C
heck in

「投票」より教えてください！



エキストてｋ

中小企業を取り巻くマーケット概況

人事担当者のホンネ／採用市況概観／人材不足解消の打ち手とは
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突然ですが、これは何の数字でしょう？

82％



突然ですが、これは何の数字でしょう？

82％
「人材が不足している」と回答した企業の割合



「人材不足状況についてのアンケート」より

出典：人事のミカタ　アンケート　「人材不足の状況について」有効回答数： 525名

Q：現在貴社では
　  人材が不足している部門はありますか？

Q：貴社で不足している
　   職種について教えてください。



人事担当者の実情とホンネ

Q：採用業務を担当している方へお聞きします。
　　   あなたの業務範囲を教えてください。

出典：人事白書調査レポート 2022　有効回答数　5,200社

採用担当の９割が

業務を兼任。



採用市況概観｜全体



採用市況概観｜セールス・マーケティング領域



人材不足解消についての打ち手とは



エキストてｋ

人材採用施策のメリット／デメリット

採用施策を整理／採用を成功させるためのポイント

SESSION02SESSION02
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４つの観点で見る人材採用のメリット／デメリット



01　コスト｜採用費



01　コスト｜ランニングコスト（給与相場）



02　工数｜採用実施～入社後まで

https://info.employment.en-japan.com/original-lp-20200713-todo-entrance.html?utm_source=company_site&utm_medium=wp&_gl=1*1e92ucx*_ga*MjAyNTk0NDc3My4xNjgwNzM5OTI2*_ga_YSSNES48Q5*MTcwNTA0NzQwNy40ODkuMS4xNzA1MDQ3NDExLjAuMC4w


03　難易度



04　効果



採用を成功させるためのポイント



ポイント01　３つのメディアを活用した情報開示



ポイント02　魅力づけポイントの見直し



エキストてｋ
アウトソースで

人材不足を解消するには
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01

02

03

副業とは異なり、日中の稼働（一部出社を含む）が

可能で、本業として成果にコミットして働ける即戦力中心

顧問／コンサルではなく、実務遂行までできる

30〜40代中心

業務委託を希望し派遣や転職市場では

取れないレベルの人材



クライアント様の事例



プロ人材活用５つのメリット

多様化・高度化する施策において各
分野のプロに依頼できる  

採用にかかる手間・時間的コストを圧倒
的に削減（最短１週間） 

必要な時に、必要なボリュームで依頼でき、人件費を変動費化 

外注とは異なり、育成も可能　 
スキル・ノウハウを社内の資産にできる  

ビジョン・バリューにあうプロ人材をコアメン
バーにできる  

1

2

3

4

5

プロ人材活用の

５つメリット

 



売り上げ 
UP

CMO・事業責任者

PM・ディレクター

実務者・運用者

マーケティング
戦略

KPI 設計

広告 SEO SNS CRM クリエイティブ

コンテンツ SEO

テクニカル SEO

CR
M

クリエイティブ純広告

運用型広告

SNS 運用

自社の組織に合わせて必要なポジションにプロ人材をアサイン

事業戦略



プロ人材活用５パターン

例：例：

活用例

活用例活用例

① 即戦力として実務を担当

CMO

SEO広告 広報/PR

活用例

例：

活用例

④ チーム立ち上げ　育成・内製化

インターン

活用例活用例

③ 代理店マネジメント

広告代理店

活用例
インサイドセールス

ライターSEO代理店

事業部長

広告のプロ

活用例

② PM・ディレクター

ライター デザイナー

ディレクター

ライター

広告代理店

SEOのプロ

インターンインターン

⑤戦略／CXO

CMO

MGR MGR

メンバーメンバー

メンバーメンバー

メンバー メンバー



3つの課題別にみるプロ人材活用事例

サービスサイトの立ち上げ、登録者の集客をしたい！  

リード獲得を増やしたい、広告運用の知見がない！ 

BtoBの認知向け施策をしたい！  

1

2

3

課題別事例



サービスサイトを

立ち上げる

ディレクターがいない

コストを最低限にサービスをローンチしたい

01

サービスの

登録者を集める

ノウハウがない

システム開発の

予算がない

課題①サービスサイト立ち上げ・登録者の集客

02 03



課題① サイトディレクション&SEO集客のための体制

ディレクター 兼 SEO（週2-3）

デザイナー エンジニア システム会社

要件・コストチェック
複数社見積もり・比較
打ち合わせ・調整

SEOタグ指示

サーバー
ワイヤーフレーム作成

フォーム要件

SEOマニュアル化
面談日程調整

オンライン
アシスタント

エンジニアからの高額請
求！



@Piece to Peace.inc 

広告費ゼロで登録者1万人！企業のリードも月20〜30件



成果：初期費用1/10 広告費ゼロで登録者１万人以上！

結果

・初期コストを1/10に

1000万円前後の見積だったものをデザインも

含めて100万円でサービスサイトローンチ（管

理画面あり）

・広告費ゼロで登録者数1万人以上

SEOが効き広告なしで、半年で毎月100名以

上登録



CPAを抑えつつ

リードを増やしたい

広告運用を始めたいが経験者がいない！

01

広告運用

の知見がない

代理店に

依頼するほど

広告予算がない

課題②：リード獲得を増やしたい、広告運用の知見がない
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広告運用でアサインしたプロ人材プロフィール

広告代理店との折衷・広告用クリエイティブのディレクション、

LPOを行い、CPAを既存の1/3、CVR200％に

大手人材派遣会社の採用部門にてグループ会社含む5社のWEB広告の担当者と

して約2年間従事。広告代理店との折衷・広告用クリエイティブの

ディレクション、LPOを行い、CPAを既存の1/3、CVR200％に。

最終的に広告内製化を確立、未経験者をWEB運用者に育成する体制を整える。

その後は業務委託や派遣で、サイバーエージェントや美容サロン等、BtoB/BtoCの

広告運用・LPO・SEOディレクションを幅広く手がける。

Google・SNS広告の運用＋バナーやLPO改善提案 ＋ メンバー育成

担当業務

広告運用のプロ



活用事例②　広告運用のチーム体制

広告運用（週1程度）

デザイナー デザイナー 媒体

アカウント開設、タグの設置、
オーディエンスの設定、

広告文の設定バナーイメージ
LPへのアドバイス

打ち合わせ
傾向・最新機能

媒体

代理店に頼むようなお金はな
い

代理店の言っていることが
正しいかわからない



広告運用のクリエイティブ高速PDCA

制作バナー



成果：４ヶ月でCPAを半分にしてリード数3倍以上！

流入経路別リード獲得推移

350% 

（件数）

結果

・４ヶ月でweb経由のCPA1/2

以下にしてお問い合わせ

350%

.動画広告ABテストしてCPA

を1/10に



サービスコピー決定

本田さんのアンバサダー就任

どうPRする？

「プロ契約」を企業に広めたいけれど、方法がわからない！

01

B向けの認知獲得に

効果的なPR施策がわからない

TVCMや新聞広告を

打つような大きな予算はない

課題③：BtoB向けの認知獲得のためのPR施策がわからない！
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PR戦略でアサインしたプロ人材

電通出身。テレビ局担当を経て、

コミュニケーションプランナー/PRプランナーとして活動を開始。

PRを起点としたコミュニケーションプランニング、PR、

プロモーションを得意とする。独立後は、電通との業務委託契約を続けながら、直

接、法人企業とも業務委託契約を行い、コミュニケーション戦略やPR/プロモーショ

ン戦略の策定、企画、実施を行っている。

国内最高峰の広告賞であるACCのPR部門のほか、国内外数十のアワードを受

賞。

PR戦略・カンファレンス企画・PR代理店のディレクション

担当業務

PR戦略のプロ



活用事例③
PRの大型プロジェクトの企画・実行

PM

代理店のアサイン
ディレクション

撮影

代表・CMO

カンファレンスの企画
メディア戦略

コピーメッセージ

PR代理店

PM
メディア

プロモーターv
メディア

プロモーターv AD

営業チーム マーケ
チーム

イベント費用の相場がわから
ない・・





協賛企業53社（ロゴの提供、プロ人材の求人の提出）

賛同企業



当日の取材・後日取材含め1億円以上の効果（広告換算）

結果: 75媒体以上掲載

news every 
（日本テレビ）1月26日放送

Abema Prime
(Abema TV）1月26日放送

日本経済新聞

1月29日掲載



エキストてｋ 事例紹介















事例 1
保育サービス × SEO／広告



サービスの利用者を増やしたい

①代理店の成果に満足していない

②戦略立案できる人がいない 

③正社員での採用は難しい

業界：保育（ベビーシッター）

従業員規模：3名（当時）

企業様担当：CMO

状況・課題感

保育業界A社様

Webプランナー、SEOのプロをアサイン

クライアント様



アサインしたプロ人材

・三菱UFJモルガン・スタンレー証券で法人および個人向け営業→リクルートマーケティングパートナーズでゼクシィの法人営業→

エステサロンの事業立て直し、店舗運営に3年ほど従事し、事業売却家事代行サービスおよび別のSaaS系事業会社にて法人営

業、事業立ち上げ、WEBマーケティング業務→独立

・SEO、MEO、広告運用、LINEマーケティングなどを軸に、企業様の状況やゴールに合わせて提案、実行

リクルートマーケティングの営業を経て、サロン運営、家事代行サービスなどで事業立ち上

げマーケティングを経験。

SEOのプロ
（女性／40代）

WEBプランナー
（女性／30代）

All AboutのWEBプロデューサーを経て、子育て系のウェブメディア、アプリのリリースを経

験

・オールアバウトにてWEBプロデューサー/ディレクターに従事→起業し法人2社を設立

・子育て関連のウェブメディア、アプリを開発。ウェブメディアは妊娠女性の3人に1人が利用するまでに成長

・2012年赤ちゃんの毎日を記録するアプリをリリースし、2021年5月にバイアウト



サービス利用者の集客

CMO

SEO代理店

・SEO課題の洗い出し
・コンテンツの改善
・代理店ディレクション

SEOのプロ人材WEBプランナー

広告代理店

・広告結果の数値計測などの土
台づくり
・きめ細やかなプランニング
・代理店ディレクション

3ヶ月ごとのマイルストーンをプロ人材と決め、2〜3週間に1回ほどのMTG

・・・プロ人材

・・・正社員

・・・外注会社



・CPAを維持しながら登録者数2倍増加

・1年半でオーガニック検索数を3倍に。3対1だった広告と

オーガニック検索の流入対比は逆転。

成果

“年収400万円の社員を複数人採用したとしても、すぐに社内の重要な戦略を立案

することは難しい。ならば業務委託人材として年収1,000万円超えのプロを週2日程

度でも雇えば、社員では難しい業務も早く正確に進む。結果的にコストもペイできる”



事例 2
システム・ソフトウェア企業 × 人事採用



システム・ソフトウェア企業 C社

・若手が多く、経営層と共に実効的な改善

策を打ち出せる人材が不足

・特に採用業務は自社で手探り。

戦略～実務まで知見のある人材が不在

状況・課題感クライアント様

業界：システムおよびソフトウェアの

受託開発・業務コンサルティング等

従業員数：50名以下

設立年：2003年

人事採用のプロをアサイン



アサインしたプロ人材

サントリー営業職を経て、

ビズリーチで人事の戦略・実務・教育を経験

サントリーで営業経験後、教員を経てビズリーチにて営業を担当し、採用

・組織コンサルタントとして独立。人事は戦略・実務・教育まで全般に知見

を持ち、若い社長やベンチャー企業の社員へのビジネスコーチ、研修講

師なども担う。自らの法人を立ち上げ、自社で採用および組織コンサル

ティングを行っている。 

人事採用のプロ
40代男性



社内担当者

スタッフ

・エージェントの紹介
・新卒者・中途採用者の
　外部研修先の提案
・評価制度の壁打ち

スタッフ

週1回オンラインMTGで連携

システム・ソフトウェア企業 C社

採用のプロ人材

・・・プロ人材

・・・正社員

・・・プロ人材の法人スタッフ



・プロ人材が採用実務を担い 2週間程度で採用フロー決定 
・アサインから半年で 4名の即戦力を採用

成果

“プロ人材がジョインして以降、転職サイトの活用度ランキングが飛躍し、閲覧数が伸び応募率が6％、気になる応募

が15%に増え求人が上位に表示されるようになり、有効母集団を増やす好循環になりました。それまでは書類選考や

1次選考で不採用にするケースがほとんどでしたが、優秀な人材の応募が増え、最終選考の実施率がアップしまし

た。

採用業務全般を主体的にフォローしていただくことで、社員の業務負担が一気に減り、社内に余裕も生まれました。”



エキストてｋ トークセッション＆質疑応答









エキストてｋ サービス案内



エキストてｋ サービス案内



社員1名から、IPO前後のベンチャー企業様、

1万名以上の大手企業様まで2000社以上を支援しております。



外注したが費用が
あわない

優秀な即戦力を

採用できない

登録者1万人以上から

選び放題

各分野のプロ人材が

戦略から実務まで担当

施策のノウハウ・
知見がない

社員の育成や

内製化も可能

外注したが費用が
あわない



登録者1万5000人以上の幅広い経験・スキル



01 02 03

キャリアアドバイザーとの面談、企業様との面談同席、

稼働後の評価と３段階のスクリーニングを実施

(※３段階スクリーニングを実施しており、事業グロースに強いプロに注力しているのは日本でキャリーミーのみ)



プロ人材活用サポート



エキストてｋ サービス案内
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Webマーケティング
が頭打ち

✔ Webマーケでリーチできる母数が
頭打ちとなっている

✔ 急速な事業成長が必要で、
　Webマーケのみでは達成が困難

商談獲得の施策
が不十分

✔ 多数のチャネルで顧客獲得施策
を実行しているが、効果が見えな
い

✔ 難易度の高い潜在層・準顕在層
の獲得に向けた施策がない

ノウハウ／リソース
が不足

✔ ABM戦略立案～実行のノウハ
ウ、リソースが社内にない

✔ 営業の型ができておらず、受注率
が低い

解決できる課題



業界最大級の人事情報サイト 人事のミカタ完全

無料

● 登録無料！人事担当者の「困った」を解決する最新情報をお届け！
● 40種の人事業務関連フォーマットがダウンロード可能！
● Amazonギフト券があたるプレゼントキャンペーン実施中！
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